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Studiju kursa statuss programma

Obligatais/Ierobezotas izveles

Atbildigais macibspeks

Claudio Andres Rivera - Doktors, Docents (praktiskais)

Macibspéks

Zakia Siddiqui - Docents (praktiskais)

Apjoms dalas un kreditpunktos

1 dala, 6.0 kreditpunkti

Studiju kursa Tstenosanas valodas

EN

Anotacija

Studiju kurss veidots, lai sniegtu studentiem vispusigu izpratni par e-pakalpojumu lomu publiskaja
sektora. Studiju kurss ir nodroSina studentus ar nepiecieSsamajam prasmém un kompetencém, lai
izstradatu un ieviestu e-pakalpojumus publiskaja sektora. Studiju kursa saturs ietver tadas t€mas ka
e-parvalde, e-demokratija, e-lidzdaliba. Studenti analiz&s programmatiiras un IT risinajumu
ievieSanas dzives ciklu valsts struktiiras.

Merkis un uzdevumi, izteikti kompetence€s un
prasmes

Studiju kursa mérkis ir attIstit izpratni par e-pakalpojumu lomu, ieguvumiem un izaicinajumiem
publiskaja sektora un prasmi novértét So e-pakalpojumu efektivitati

Studiju kursa uzdevumi:

- attistit prasmi izstradat strat€gijas e-pakalpojumu ievie$anai publiskaja sektora;

- attistlt prasmi analizgt, ka sabiedriskie e-pakalpojumi uzlabo valdibas pakalpojumu sniegSanu,
padarot tos pieejamakus, efektivakus un lietotajam draudzigakus;

- attistit prasmes piemérot politikas ietvarus un noteikumus, kas regul€ e-publiskos pakalpojumus,
tostarp privatuma, datu aizsardzibas un pieejamibas standartus;

- attistlt prasmi pielietot prakse zinasanas, kas nosaka uz lietotaju orientgta dizaina nozimi e-
publisko pakalpojumu izstradg, lai nodro$inatu, ka tie atbilst iedzivotaju vajadzibam un vélmém;
- attistlt prasmi izprast sabiedrisko pakalpojumu digitalizacijas &tiskas sekas un socialo ietekmi,
tostarp jautajumus, kas saistiti ar digitalo plaisu un ieklautibu, un piemérot $os principus prakse.

Patstavigais darbs, ta organizacija un uzdevumi

Patstavigas studijas sastav no ieteicamas literatiiras lasiSanas un analizes, uzdevumu veikSanas un
recenziju un prezentaciju sagatavosanas. Studenti sagatavos zinojumus par uzdotajiem gadijumu
petijumiem. Kursa projekta ietvaros studenti analizgs realus publisko e-pakalpojumu gadijumus un
sagatavos zinojumus un prezentacijas ar atzinu analizi un priekslikumiem sabiedrisko pakalpojumu
uzlabo$anai un attistibai.

Literataira

Obligata / Obligatory:

1. Marc Holzer, Aroon P. Manoharan, James Melitski. E-Government and Information
Technology Management: Concepts and Best Practices. 2018.

Papildu / Additional:

1. Edited by Christopher G. Reddick, Vishanth Weerakkody. Public Sector Transformation
Through E-Government: Experiences from Europe and North America. 2022.

2. Theo Lynn, Pierangelo Rosati, Edel Conway, Declan Curran, Grace Fox, Colm O'Gorman.
Digital Towns: Accelerating and Measuring the Digital Transformation of Rural Societies and
Economies. 2022.

NepiecieSamas priekSzinasanas

PamatzinaSanas par digitalas transformacijas jautajumiem.

Studiju kursa saturs
Saturs Pilna un nepilna laika Nepilna laika
klatienes studijas neklatienes studijas
Kontakt | Patstav. | Kontakt | Patstav.
stundas darbs stundas darbs
E-pakalpojumu loma publiskaja sektora. 6 9 0 0
E-parvalde un e-demokratija. 6 9 0 0
E-lidzdaliba un e-parvalde. 6 9 0 0
E-pakalpojumu juridiskie un &tiskie aspekti publiskaja sektora. 6 9 0 0
E-pakalpojumu projektéSana un izstrade publiskajam sektoram. 8 12 0 0
E-pakalpojumu ievieSana un novérté€$ana publiskaja sektora. 6 9 0 0
Datu privatums un dro§iba e-pakalpojumos. 6 9 0 0
Digitala transformacija publiskaja sektora. 6 9 0 0
Maksligais intelekts e-pakalpojumos. 6 9 0 0
Veiksmigas e-pakalpojumu izstrades un ievieSanas stratégijas publiskaja sektora. 8 12 0 0
Kopa: 64 96 0 0

Sasniedzamie studiju rezultati un to vértéSana

Sasniedzamie studiju rezultati

Rezultatu veértéSanas metodes

Spgj izstradat un ieviest e-pakalpojumu stratégiju publiskajam sektoram.

Literattiras apskats, klases diskusijas,
gadTjumu izpé&tes raksti.




Izprot un spgj pielietot ar e-pakalpojumiem saistitos juridiskos un &tiskos jautajumus publiskaja Literattiras apskats, diskusijas auditorija.
sektora.

Sp&j novertét un mérit t e-pakalpojumu efektivitati publiskaja sektora. Kursa projekts.
Sp&j analizét e-pakalpojumu priekSrocibas un izaicinajumus publiskaja sektora. Gadijumu izp&tes raksti.
Spé€j ieviest e-pakalpojumus publiskaja sektora. Eksamens.

Studiju rezultatu vérté¥anas kritériji

Kriterijs % no kopgja vertejuma
Gadijumu izpgte, literattiras apskats. 30
Kursa projekts (starpparbaudijums) 40
Eksamens 30
Kopa: 100
Studiju kursa planojums
Dala KP Stundas Parbaudijumi
Lekcijas Prakt d. Laborat Ieskaite Eksam. Darbs
1. 6.0 48.0 16.0 0.0 *




