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Anotacija

Uznémuma darbiba miusdienas ir ciesi saistita ar informacijas un komunikacijas tehnologiju
izmantoSanu. Lielakoties var uzskatit, ka uznémumi nevar biit konkurétsp&jigi un ilgtspgjigi, ja tie
sava darbiba neizmanto Sos atbalsta rikus. Tomeér, lai pareizi izveletos uzngmumam piemérotakas
tehnologijas, tas ir japarzina. Veiksmigai IT izmanto$anai organizacija vieni no butiskakajiem
faktoriem ir $o tehnologiju kvalitate, ar tam saistito risku apzinaSanas un $o tehnologiju dro§ums.
Kursa pamattéma ir eksistgjoso kvalitates, riska un dro$ibas tehnologiju apskats, no sadam
perspektivam: (1) process; (2) aktivitates; (3) standarti; (4) izmantojamas metodes; (5) labakas
prakses paraugi. Lai nodrosinatu veiksmigu studiju rezultatu sasniegSanu, paraléli teorétiskajam
zinaSanam tiks nodro$inata arl izmantojamo tehnologiju praktiska lietoSana un analize.

Merkis un uzdevumi, izteikti kompetence€s un
prasmes

Kursa mérkis ir paplasinat studenta zinaSanas IT kvalitates, riska un dro§ibas vadiba, ka arT attistit
sp&jas kvalitates, riska un drosibas procesu organizacija un ieviesana. Studiju kursa uzdevumi:

1) Attistit studenta sp&jas IT kvalitates, riska un drosibas vadibas pamatprincipu un ierobezojumu
apspriesana;

2) Pilnveidot zinasanas par IT kvalitates, riska un drosibas procesiem un tajos izmantojamajiem
standartiem;

3) Pilnveidot prasmes patstavigi organizet kvalitates, riska un droSibas procesu ievieSanu, ievérojot
organizacijas mérkus un biznesa struktiiru;

4) Pilnveidot prasmes veikt IT risku analizi un noteikt iesp&jamas vajas vietas uznémuma,
piedavajot kvalitates un/vai risku un/vai drosibas procesu uzlabosanas scenarijus realiem
uznémumu situaciju piemeriem.

Patstavigais darbs, ta organizacija un uzdevumi

Patstavigais darbs ir teorétiska materiala apguve sagatavojoties parbaudijumiem, laboratorijas un
praktiskajiem darbiem, ka arT individuala darba izstrade.
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NepiecieSamas priekszinasanas

Zinasanas par informacijas sistému izstrades dzives ciklu, IKT infrastruktiiru un projektu
parvaldibu.
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Saturs Pilna un nepilna laika Nepilna laika

klatienes studijas neklatienes studijas
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stundas darbs stundas darbs

Ievads kvalitates, riska un dro$ibas tehnologijas 4 0 0 0
IT kvalitates vadibas process, aktivitates un standarti 12 20 0 0
IT riska vadibas process, aktivitates un standarti 4 0 0
IT riska novért€Sanas process un metodes 4 0 0
IT riska mazina$anas process un metodes 4 0 0
IT drosibas vadibas process, aktivitates un standarti 12 20 0 0
IT kvalitates vadibas atbalsta tehnologijas 8 0 0
IT riska vadibas atbalsta tehnologijas 8 0 0
IT drosibas vadibas atbalsta tehnologijas 8 16 0 0
Konsultacijas 2 0 0 0
Eksamens 2 0 0 0
Kopa: 68 92 0 0

Sasniedzamie studiju rezultati un to vérté¥ana

Sasniedzamie studiju rezultati

Rezultatu vértéSanas metodes

Spej apspriest IT kvalitates, riska un drosibas vadibas pamatprincipus un ierobezojumus, izskaidrot
IT kvalitates, riska un drosibas procesu un taja pielietojamos standartus.

Pozittvi nokartoti parbaudijumi un eksamens.
Kriteriji: spg&j sniegt pilnas atbildes par drosu
datorsistému, komunikacijas tehnologiju,
programmatiiras un to izmanto$anas metozu
attistibu; spgj veikt situacijas analizi ar
priekslikumiem IT uznémuma konkurétsp&jas
uzlabo§anai kvalitate.

Spgj argumentgt IT kvalitates, riska un drosibas vadibas procesa ievie$anas nepiecieSamibu un
efektivako veidu atkariba no organizacijas meérkiem un biznesa struktiiras.

Sekmigi izpildits patstavigais individualais
darbs.

Kriteriji: sp&j veikt situacijas analizi un
izstradat IT kvalitates un/vai riska un/vai
drosibas vadibas procesa aprakstu.

Izmantojot atbilstosus rikus, sp&j izveidot kvalitates un/vai risku un/vai drosibas procesu uznémuma
(noteikta situacija).

Sekmigi izpilditi laboratorijas un praktiskie
darbi, aktiva iesaiste nodarbibas.

Kritériji: sp&j veikt situacijas analizi; spgj
izveidot kvalitates un/vai risku un/vai
drosibas procesu uznémuma atbilstosi
analizes rezultatiem.

Spgj veikt risku analizi un noteikt iesp&jamas vajas vietas uznémuma, piedavajot kvalitates un/vai
risku un/vai dro§ibas procesu uzlaboSanas scenarijus.

Sekmigi izpilditi laboratorijas un praktiskie
darbi, aktiva iesaiste nodarbibas.

Kriteriji: spgj veikt situacijas analizi; spgj
izveidot kvalitates un/vai risku un/vai
drosibas procesa uzlaboSanas scenarijus
uznémuma atbilstosi analizes rezultatiem.

Studiju rezultatu verteSanas kriteriji

Kriterijs % no kopgja vertejuma
Aktiva iesaiste nodarbibas 10
Parbaudijumi 25
Laboratorijas un praktiskie darbi grupas un patstavigais darbs 25
Eksamens 40
Kopa: 100
Studiju kursa planojums
Dala KP Stundas Parbaudijumi
Lekcijas Prakt d. Laborat Ieskaite Eksam. Darbs
1. 6.0 32.0 16.0 16.0 *




