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Obligatais/Ierobezotas izveles

Atbildigais macibspeks

Zane Zel¢a - Doktors, Vadosais pétnieks

Macibspeks

Silvija Kukle - Habilitétais doktors, Vadosais p&tnieks
Edgars Kirilovs - Doktors, Asociétais profesors

Apjoms dalas un kreditpunktos

1 dala, 4.0 kreditpunkti, 6.0 EKPS kreditpunkti

Studiju kursa istenoSanas valodas

LV, EN

Anotacija

Studiju kursa ir aplikota savstarpgjas sadarbibas ietekme uz produkta kvalitati analizgjot
komunikacijas, razosanas, kvalitates kontroles, informacijas aprites, interneta vides, piegadataju un
izplatitaju tiklus uznémuma darbiba un planosana. Analiz&tas procesu parvaldibas sist€émas, to
ievieSanas nepiecieSamiba un realizacija caur savas lomas apzinasanos komanda.

Aplikota procesu un produktu kvalitates planosana, vadiba, kontrole, uzlaboSana izmantojot
dizaina piedavatas iesp&jas. Studgjosie analizg sadarbibas, jaunu kontaktu, procesu planoSanas un
informacijas apmainas lomu uz gala produkta kvalitati. Iepazistas ar ideju attistiS8anas metodém,
darba grupas vadibu, veiksmigas informacijas aprites modeliem, produktu izplatiSanas un
attistiSanas kanaliem praktiski darbojoties grupas, individuali un Kritiski analiz&jot variantus.

Merkis un uzdevumi, izteikti kompetencés un
prasmes

Merkis:

Apgiit zinaSanas un prasmes jauna skatfjuma integrésanai tiklojumu veidoSanas un planos$anas
procesos, to projektésana un parvaldiba.

Uzdevumi:

1. Apgiit zinaSanas par jaunam, netradicionalam pieejam tiklojumu veidos$anas procesos un to
piemérosanu uznémuma stratégiskaja un esosaja planosana, kvalitates parvaldes sist€émas
projektésana dizainorientétos uznémumos.

2. Apgit teortiskas zinasanas un praktiskas iemanas darbam komanda, stradat komanda,
apzinaties savu lomu un stipras puses jaunrades joma, komunikaciju un kontaktu veidoSana.
3. Apgiit prasmes iegiitas zinaSanas piemérot prakse istenojot procesu planosanu un veidojot
uznéméjdarbibas tipam atbilstoSus tiklojumus dazadas jomas, analiz&t un pilnveidot tos.

Patstavigais darbs, ta organizacija un uzdevumi

Patstavigais darbs ietver risinajumu analizi no uzne@mumu prakses, praktisku darbu grupas,
komandas biedru lomu analizi, klientu vajadzibu un apmierinatibas ar produktu vai sniegto
pakalpojumu analizi, kvalitates parvaldibas sist€mas uzp€muma novertésanu. Studiju kursa laika
tiek analiz&ta procesu planosana un produkta pilnveidosana, lietotaja pieredze un e-vides
funkcionalitates, sadarbibas partneru piemérotiba un atlase.
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3. K. O. Sarmers. U teorija. Vadiba no toposas nakotnes 2019, Zvaigzne ABC, 448 Ipp.
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Papildu. / Additional:

1. I. K. Adizes. Prasmiga parmainu vadiba. levads organizaciju terapija Zvaigzne ABC.

2. J.Enders. Designing UX: Forms Aspects of UX ASV, SitePoint Pty.Ltd., 2016

3. A.Ferreira. Universal UX Design Building Multicultural User Experience Elsevier, 2017

NepiecieSamas priekSzinasanas

Velamas pamatzina$anas dizaina vai tehnologijas vai uznémgéjdarbiba, zinasanas datu analizg.

Studiju kursa saturs
Saturs Pilna un nepilna laika Nepilna laika
klatienes studijas neklatienes studijas

Kontakt | Patstav. | Kontakt | Patstav.
stundas darbs stundas darbs

Tiklojuma pamatelementi, tiklojuma pamata ass, tiklojuma matrica. 4 4 0 0

Darba grupas dinamika. Komandas attistibas posmi. Konfliktu risinaSanas veidi grupa. Savstarpgjo 8 10 0 0

komunikaciju organizacija. Lomas un ricibas.

Komandas vaditajs, vadibas stili, motivacija. 4 8 0 0

Kontaktu dibina$ana un uzturéSana uznémuma, darba grupa, arpus uzp€muma — komunikacijas tikli. 6 12 0 0

Biznesa inkubatori, start-up, hakatons (tehnologiju maratons).

Procesi uznémuma, to parskatamiba — razo$anas tikli. 4 8 0 0

Procesu parvaldiba, klasifikacija un mijiedarbiba — kvalitates kontroles tikls. 4 8 0 0

Kwvalitates procesu dizains, standarta darbibu procediiru sagatavosana. UX / Ul dizains (user 10 14 0 0

experience/user interface) uznémuma — funkcionalitates un lietotaja pieredze interneta tikla.




Informacijas apmaina, pieejamiba, datu glabasana un aprite. Dokumentu parvaldiba — informacijas 8 12 0 0
tikli.
Uzskaite, datubazes, piegades kédes — piegadataju un izplatitaju tikls. 10 0 0
Dazadi uznémejdarbibas attistibas veidi, kritiskie punkti, produktu izplatiSanas kanali tajos. Saiknes 10 0 0
starp inovaciju stratégijam un organizatoriskajiem raksturlielumiem.

Kopa: 64 96 0 0

Sasniedzamie studiju rezultati un to vértésana

Sasniedzamie studiju rezultati

Rezultatu vertéSanas metodes

Apgiiti procesi uzpémuma, to parskatamiba; razoSanas tikli, procesu parvaldiba, klasifikacija un
mijiedarbiba, kvalitates kontroles tikls; parvaldibas principi un to integréSana visaptverosa sisteéma.

Kontroldarbs. Kritériji: students parzina
praktisku darbu grupas, klientu vajadzibu un
apmierinatibas ar produktu vai sniegto
pakalpojumu analizi, kvalitates parvaldibas
sist€émas uznémuma novertesanu.

Spgj vadit/darboties komanda, darba grupas, sasniegt kop&jos mérkus, apzinaties savu lomu
komanda.

Grupu darba prezentacija, diskusijas, kritiska
analize, kopsavilkuma formulé$ana. Kriteriji:
studens prot vadit darba grupu un sasniegt
izvirzitos mérkus.

Spgj dibinat biznesa kontaktus, izvEleties piem&rotus sadarbibas partnerus.

Patstavigais darbs: lomu model&Sana, pieméru
analize no uzne@médarbibas prakses. Rezultatu
prezentacija. Kriteriji: students prot
komunicgt ar nozares parstavjiem un
nodibinat jaunus kontaktus.

Spgj prezentét un attistit biznesa ideju, planot veiksmigus komunikacijas celus.

Patstavigais darbs. Rezultatu prezentacija.
Kriteriji: students prot izveleties atbilstosus
komunikacijas celus, prezentét ideju atbilstosi
nozares specifikai.

Spgj kursa apgiitas prasmes un teoriju izmantot biznesa ideju realizésana.

Eksamens. Kriteriji: students prot analiz&t
procesu planosanu un produkta pilnveidoSanu,
lietotaja pieredzi un e-vides funkcionalitates.

Studiju rezultatu vértéSanas kritériji

Kritérijs % no kopgja vertejuma
Darbs grupa 5
Kontroldarbs 10
Prezentacijas 60
Eksamens 25
Kopa: 100
Studiju kursa planojums
Dala KP Stundas Parbaudijumi
Lekcijas Prakt d. Laborat leskaite Eksam. Darbs
1. 4.0 32.0 0.0 32.0 *




