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Anotacija

Studiju kurss aptver kvalitates vadibas un vides parvaldibas principu teor&tisko zinibu un praktisko
ricibu apguvi. Vispirms studgjos$ie apgiist kvalitates vadibas un vides parvaldibas tehnologijas, pgc
tam - praktisko ricibu pieméru izpéti piegades kézu un logistikas sistému kvalitates vadiba un
vides parvaldiba.

Kursa pamattéma ir piegades kézu kvalitates, vides parvaldibas un risku tehnologiju apskats no
sadam perspektivam: process; aktivitates; standarti; izmantojamas metodes; labakas prakses
paraugi. Lai nodroSinatu veiksmigu studiju rezultatu sasniegSanu, paraléli teorétiskajam zinasanam
tiks apliikota ari izmantojamo tehnologiju praktiska licto§ana un analize.

Merkis un uzdevumi, izteikti kompetenceés un
prasmes

« Parzina kvalitates vadibas un vides parvaldibas principu, sistému un metozu pamatkoncepcijas
uznémumos, organizacijas, un sabiedribas parvaldes institticijas un to piegades k&zu, logistikas un
vides parvaldibas sistémas.

« Parzina prasmigas un efektivas vadibas principus resursu sagades, razosanas, sadales un
transportésanas jomas, ievérojot kvalitates, &tikas un vides parvaldibas prasibas.

« Prot pielietot zinaSanas un demonstrét kvalitates un vides jomas attiecibu integréSanas prasmes,
pienemot 1@mumus par piegades k&zu stratégiskas, taktiskas un operaciju vadibas problémam, spgj
piedavat problému risinajumus.

« Izprot risku vadibas pamatus vides parvaldibas sistémas.

Patstavigais darbs, ta organizacija un uzdevumi

Patstavigais darbs ir integrets ar teorétiska materiala apguvi un praktiskajiem darbiem. Studentiem
patstavigi jaanaliz€ dotie situaciju apraksti un literatliras avoti, jasagatavo un japrezent€ zinojums,
balstoties uz literatlira dotajiem situaciju aprakstiem. Ta merkis ir iegtit prasmi stradat ar literatras
avotiem, kuros aprakstitas redlas uznémumu situacijas kvalitates vadibas un vides parvaldibas
jomas, ka arT identific€t un izvertet objekta vides aspektus, tai skaita — veikt notikuma/objekta riska
analizi, ieskaitot raksturojosas informacijas apkoposanu un apstradi,

ka arT nostiprinat teoretiskas zinasSanas un prezentacijas prasmi.
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NepiecieSsamas priek$zina$anas

Zinasanas vadibzinibas bakalaura Iimeni

Studiju kursa saturs
Saturs Pilna un nepilna laika Nepilna laika
klatienes studijas neklatienes studijas

Kontakt | Patstav. | Kontakt | Patstav.
stundas darbs stundas darbs

Parskats par piegades kézu kvalitati. Kvalitates vadibas principi. Kvalitates terminologija un 6 9 3 12

koncepcijas.

Procesa un sist€émas pieeja kvalitates vadiba. Kvalitates parvaldibas standarti. 4 6 2 8

Procesa un sistémas pieeja kvalitates vadiba. 6 9 3 12

Kvalitates pilnveides metodes un instrumentarijs. Biznesa izcilibas modeli. 4 6 2

Kuvalitates stratégiska planoSana. Kvalitates izmaksas. 4 6 2




Kvalitates parvaldibas sistémas un standarti. 4 6 2
Vides parvaldibas sistémas. Integrétas vadibas sistémas. 4 6 2
Kopa: 32 48 16 64

Sasniedzamie studiju rezultati un to vértéSana

Sasniedzamie studiju rezultati

Rezultatu veértéSanas metodes

Studgjosais izprot kvalitates jédzienu, raksturotajus, ietekmé&josos faktorus, spgj lietot profesionalo
terminologiju, pamatot savu viedokli, stradat grupa un individuali.

1)Grupu projekti (1., 2.).
2)Tests (1)
3)Starpeksamens.

Studenti izprot saikni starp logistiku un piegades k&zu vadibu un cilvékresursiem, kvalitates un vides
vadibu un projektu vadibu. Spgj izskaidrot ISO 9000 un 14000 s€rijas standartu izmanto$anu un to
saistibu ar kvalitates un vides parvaldibas sisttmam. Parzina galvenas koncepcijas un terminologiju.

1)Grupu projekti (3., 4.).
2)Testi (2., 3.)
3)Starpeksamens.

Studg&josais sp&j analiz&t ar piegades k&zu kvalitati saistitas problémas, identificét problému c€lonus
novertet kvalitates izmaksas un ieteikt iespg&jamos pilnveides pasakumus. Uzrada kritiskas
domasanas, analitiskas, argument&Sanas un informacijas apstrades prasmi.

1)Grupu projekti (5., 6., 7).
2)Testi (4., 5.).
3)Nosléguma eksamens.

Studenti izprot un spgj izmantot piegades kédes riska novértésanas metodes, lai novertetu riskus, to
ietekmi un sekas. Studenti prot izv€leties un pielietot efektivu pieeju problému risinasana.
Demonstré spgjas atspogulot problému risinasanas procesu, lai iegiitu kopsavilkumu par apgiito.

1)Grupas projekts (8).
2)Tests (6.).
3)Nosléguma eksamens

Studenti demonstré verbalas un rakstiskas komunikacijas sp&jas anglu valoda, prasmju un iemanu
sint€zi prezentacijas tehnika, prot veikt kopigu darbu grupa. Zina, ka izklastit savus secingjumus,
zinaSanas un pamatojumu gan profesionalu, gan nespecialistu auditorijai.

1)Grupu projekti (1. — 8.).

Studiju rezultatu vértéSanas kritériji

Kritérijs

% no kopgja vertejuma

Apmekl&jums un aktivitate grupu projektos (1., ... 7.) 14

Starpeksamena darbs. 24

Testi par teorétisko nostadnu izpratni (1. ...6.). 18

Grupu projekts (8.) — ar piegades k&des kvalitati saistitas problémas situacijas analize. 20

Nosléguma eksamena darbs. 24
Kopa: 100
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