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RTU studiju kurss "Procesu analize un vadiba"

22000 Inzenierekonomikas un vadibas fakultate

Visparéja informacija
Kods 1V0305
Nosaukums Procesu analize un vadiba

Studiju kursa statuss programma

Obligatais/Ierobezotas izveles
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Inga Lapina - Doktors, Profesors
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Apjoms dalas un kreditpunktos

1 dala, 3.0 kreditpunkti

Studiju kursa istenoSanas valodas

LV, EN

Anotacija

Studiju kurss veido padzilinatu studentu izpratni par procesu biitibu, procesu tipiem, veidiem,
klasifikacijas sisttmam, planosanu un kontroli, attista prasmi izv€l€ties un lietot procesu pilnveides
metodes. Kursu veido tris tematiskie moduli: planosanas funkcija un tas lietojums uznémuma
parvaldiba, kontroles funkcija un tas lietoSana procesu vadiba, metodes uznémuma darbibas
attistibai un uzlabosanai.

Merkis un uzdevumi, izteikti kompetenceés un
prasmes

« veidot izpratni par procesa jédzienu, procesu vadibas principiem un to nozimi organizacijas
darbiba;

« veidot izpratni par procesu uzraudzibu un pilnveidi;

« veidot praktiskas iemanas procesu identific€sana, procesu mijiedarbibas noteiksana, procesu
analizg;

« attistit sp&ju identificét problémas procesa un rast pilnveides iespgjas;

* attistit izpratni par procesu kontroles funkciju, tas lietoSanu organizacijas parvaldiba.

Patstavigais darbs, ta organizacija un uzdevumi

Patstavigajas studijas studenti apgiist teor€tiskos materialus, izstrada majas darbus. Studiju kursa
butiska dala ir darbs grupas, izstradajot un prezent&jot vairakus patstavigus darbus. Tas veicina
sadarbibas prasmes attistibu, sp&ju stradat komanda, noteikt prioritates un vienoties par rezultatu,
uzlabo laika vadibas prasmi, teorgtisko zinasanu izpratni un stiprina praktiskas iemanas. Publiska
uzstasanas attista prezentacijas prasmi.
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NepiecieSsamas priek$zina$anas

Nav nepiecieSamas priek$zinasanas.

Studiju kursa saturs
Saturs Pilna un nepilna laika Nepilna laika
klatienes studijas neklatienes studijas
Kontakt | Patstav. | Kontakt | Patstav.
stundas darbs stundas darbs
Ievads. Procesi, to veido$anas un vadi$ana. 3 4 1 4
Procesa jédziens. Procesu pieeja. 4 6 2 8
Procesu tipi. Procesu veidi 2 3 1 4
Procesu identificé$ana, procesu kopums un to mijiedarbiba. 4 6 2 8
Procesi un uznémuma struktiira. 3 5 2 8
Procesu plano$ana un dokumentéSana. Procesu karte. 4 6 2 8
Kontroles funkcija un tas pielietoS§ana procesu vadiba. 4 6 2 8
Datu veidi. Datu iegiiSana un analize. 4 6 2 8
Procesu vadiba — ISO standarta prasibas. 2 3 1 4
Korekcija, korektiva darbiba, preventiva darbiba. 2 3 1 4
Kopa: 32 48 16 64

Sasniedzamie studiju rezultati un to vértésana

Sasniedzamie studiju rezultati

Rezultatu vertéSanas metodes

Studenti spgj raksturot procesu vadibas principus, prot izmantot iegiitas zinasanas uznémuma

procesu identificéSana, analizg un kontrolg.

1)Praktiskais darbs grupas.
2)Parbaudes darbi.
3)Majas darbs.
4)Eksamens.




sp¢j interpretét datus, pielietot instrumentus datu analizei.

Studenti sp€j planot procesus, ieverojot atskirigu uznémumu veidus un stratégiju ipatnibas. Studenti |1)Praktiskais darbs grupas.

2)Parbaudes darbi.

Studenti spgj pamatot procesu analizes rezultatus un izstradat ieteikumus procesu pilnveidei.

1)Praktiskais darbs grupas.

Studenti prot izmantot iegiitas zina$anas ar procesu vadibu saistitu Iémumu pienems$ana 2)Parbaudes darbi.
3)Eksamens.

Studenti parzina galvenos instrumentus, lai apkopotu un analiz&tu datus, ka arT veidotu kontroles 1)Praktiskais darbs grupas.

sistémas uznémuma. 2)Parbaudes darbi.
3)Eksamens.

Studiju rezultatu vértéSanas kritériji

Kritérijs

% no kopgja vertejuma

ApmeklI&jums un aktivitate. 10

Parbaudes darbi par planosanas funkciju un tas lietojumu uzpémuma parvaldiba, kontroles funkciju un tas lietoSanu 30

procesu vadiba, metodém uznémuma darbibas attistibai un uzlabosanai

Patstavigais darbs un publiska prezentacija par vienu no kursa témam 30

Eksamena eseja 30
Kopa: 100

Studiju kursa planojums

Dala KP Stundas Parbaudijumi
Lekcijas Prakt d. Laborat Ieskaite Eksam. Darbs

1. 3.0 20.0 20.0 0.0
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