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Anotacija

Studiju kurss sniedz ieskatu par starpkultiiru komunikacijas prasmju nozimi starptautiska biznesa
vidg, iesp&jamam problémam dazadu kulttiru parstavju interakcijas procesa un iesp&jamiem
risinajumiem komunikacijas §kerslu parvarésana. Studiju kursa ietvaros studenti apgtist prasmes
pareizi interpretét kultiiratskiribas, paredzét sadarbibas partneru uzvedibu, apzinaties lietiskas
etiketes nozimi un, balstoties uz apgiitajam zina§anam, izstradat savu komunikacijas stratégiju.

Merkis un uzdevumi, izteikti kompetence€s un
prasmes

Studiju kursa mérkis ir sniegt studentiem zinasanas par starpkultiiru komunikacijas biittbu un
nozimi starptautiskaja biznesa vidg, attistit prasmes un kompetences, kas veicina pareizu
starptautisko sadarbibas partneru uzvedibas interpretaciju.

Studiju kursa uzdevumi:

1) veicinat izpratni par starpkultiiru komunikacijas nozimi lietisko attiecibu veidosana
starptautiskaja biznesa vidg;

2) attistit prasmi veikt nepiecieSamo partneru kultfiras Ipatnibu izp&ti un interpretaciju;

3) attistit prasmi izveidot iespg&jamo komunikacijas stratégiju dazadas kultirvidés un starptautiskas
lietiSkas saskarsmes situacijas.

Patstavigais darbs, ta organizacija un uzdevumi

Patstavigais darbs tiek organizgts praktisko darbu, grupu un/vai individualo darbu un situacijas
analizes veida. Praktisko darbu ietvaros studenti veic informacijas mekleéSanu un apkoposanu par
konkrétam teémam, prezente iegtitos rezultatus. Tiek veikta konfliktsituacijas pieméra analize un
teor€tiska risindjuma sniegSana. Pamatojoties uz literatliras analizi un lekciju materialiem, tiek
sniegta konfliktsituacijas analize, nosakot konflikta biitibu un c€lonus un konflikta teorétiskos
risinajumus.
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Studiju kursa saturs
Saturs Pilna un nepilna laika Nepilna laika
klatienes studijas neklatienes studijas
Kontakt | Patstav. | Kontakt | Patstav.
stundas darbs stundas darbs
Komunikacija dazadas kultiiras un socialajas grupas. 2 1 1 2
Globalizacijas nozime starpkultiiru komunikacija. 3 5 2 5
Stereotipi un to ietekme uz komunikacijas procesu. 3 5 1 4
Politiskas situacijas, religijas un vertibu at§kiribu nozime starpkultiru komunikacija. 4 5 2 8
Komunikacijas barjeras. 5 3 2 7




Personibas tipi un starpkultiiru komunikacija. 4 6 2 8
Kultiir§oks. 3 4 2 5
Lietigka etikete starpkultiiru komunikacija. 3 3 2 6
Konflikti un to risina$ana. 3 3 2 6
Socialie tikli un starpkultiiru komunikacijas pozitiva veicinasana. 4 2 2 5
Multikulturala darba vide. 6 3 2 4

40 40 20 60

Sasniedzamie studiju rezultati un to vérté¥ana

Sasniedzamie studiju rezultati

Rezultatu verté$anas metodes

vide.

Spgj izprast starpkulttiru komunikacijas nozimi lietisko attiecibu veidoSana starptautiskaja biznesa

Grupu un/vai individualais darbs. Situaciju
analize. Daliba seminaros.

u.c.).

Spgj pielietot dazadas interpretacijas metodes (Zestu, tradiciju, neverbalas komunikacijas, religijas

Situaciju analize.

Spgj izprast stereotipu nozimi un to ietekmi starpkultiiru saskarsme.

Grupu un/vai individualais darbs. Situaciju
analize. Daliba seminaros.

Spgj izveidot komunikacijas stratégiju dazadas kultarvideés un lietiskas saskarsmes situacijas.

Situaciju analize. Prezentacija par iegiitajiem
rezultatiem. Eksamens

Studiju rezultatu vérteSanas kritériji

Kriterijs % no kopgja vertejuma
Aktivitate (daliba seminaros) 10
Situaciju analize 20
Grupu un/vai individualie darbi, prezentacijas 30
Eksamens 40
Kopa: 100
Studiju kursa planojums
Dala KP Stundas Parbaudijumi Brivas izvéles parbaudijumi
Lekcijas Prakt d. Laborat Ieskaite Eksam. Darbs Ieskaite Eksam. Darbs
1. 3.0 20.0 20.0 0.0 * *




