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Anotacija

Kvalitates nodrosina$ana un pilnveide ir nozimigas organizacijas procesu kvalitates vadiSanas
komponentes. Miisdienas jeédziens ,.kvalitates vadisana” ir ieguvis daudz plasaku jégu un nozimi
neka ieprieks, to attiecina ne tikai uz razoSanu, bet arT pakalpojumu sniegSanu un valsts parvaldes
sektoru. Ir griiti atrast nozari, kura produkta vai pakalpojuma kvalitates pilnveidoSana nebtitu
pamatkriterijs klientu iegiSanai un noturéSanai, ka arT efektivakai organizacijas darbibai.

Studiju kursa ietvaros pastiprinata uzmaniba tiek veltita zinaSanu un izpratnes paplasinasanai un
padzilinaSanai par kvalitates vadibas teorétiskajam un praktiskajam aktualitateém, jaunakajiem
atklajumiem, lai nodro$inatu pamatu doktorantu rado$as domasanas un pétniecibas prasmju
attistibai, tostarp veidojot kritisko domasanu un prasmi integrét dazadu jomu zinasanas, raugoties
no to saskares pozicijam.

Merkis un uzdevumi, izteikti kompetencés un
prasmes

Studgjosajiem japrot / jaspg;j:

-Patstavigi formul&t problémas ar kvalitates vadibu un atbilstibas novertésanu saistitas p&tijumu
jomas;

-Kritiski analiz&t sarezgitas zinatniskas un profesionalas problémas ar kvalitates vadibas pilnveidi
saistitas jomas, ka arT izvEl&ties un izmantot atbilstosu zinatnisko metodologiju to atrisinasanai;
-Pamatot lemumus, balstoties uz kvalitates vadibas teorétiskajam nostadném un demonstrgjot
prasmi izvEleties attiecigas petijumu metodes kvalitates vadibas un nodro§inasanas joma;
-Diskutét par sarezgitiem vai sistémiskiem jautajumiem, demonstréjot izpratni par kvalitates
vadibas teorijas un prakses iesp&jamo ietekmi uz vidi un sabiedribu to ilgtsp&jigas attistibas
konteksta;

-Izprast un ievérot zinatniskas &tikas principus.

Patstavigais darbs, ta organizacija un uzdevumi

Cetri individualie uzdevumi — studgjosie patstavigi sagatavo un iesniedz eseju, divus zinatniskos
referatus ar prezentaciju un zinatnisko rakstu par macibspeka noraditajam studiju kursa témam.
Patstavigais darbs tiek organizéts individualo studiju veida.
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NepiecieSamas priek§zinasanas

ZinaSanas kvalitates vadiba magistra grada limeni.

Studiju kursa saturs
Saturs Pilna un nepilna laika Nepilna laika
klatienes studijas neklatienes studijas
Kontakt | Patstav. | Kontakt | Patstav.
stundas darbs stundas darbs
Pétijumu rezultati, statistika par kvalitates situaciju pasaulé un nakotnes attistibas tendences. 4 32 2 36




Sesi sigma un Lean Sigma pilnveides metozu ietekme uz biznesa snieguma raditajiem. SeSi sigma 6 51 3 53
un Lean Sigma izmantoSana ilgtsp&jigai attistibai.
Kvalitates merfjumu teorijas loma un izmanto$ana biznesa snieguma novertésana. 8 67 4 71
Kvalitates risku vadibas teorija un biznesa nepartrauktiba, tas praktiskie lietojumi. 8 67 4 71
Nepartrauktas pilnveides teorija un tas ietekme uz organizaciju darbibas kvalitati. 8 67 4 71
Atbilstibas novérté$anas aktualitates un problémas ES Kopgja tirgi. 8 67 4 71
Organizaciju kvalitates kultiira. Korporativas socialas atbildibas ietekme uz organizacijas kultiiru. 6 51 3 53
Kvalitate 4.0 ka dala no Industry 4.0 ietvara, tas attistibas tendences un izaicinajumi XXI g.s. 8 67 4 71
Lietu interneta (TIoT) un maksligas inteligences ietekme uz misdienu pétniecibu kvalitates vadibas 8 67 4 71
un nodro§inasanas joma.

Kopa: 64 536 32 568

Sasniedzamie studiju rezultati un to vértéSana

Sasniedzamie studiju rezultati

Rezultatu veértéSanas metodes

Spgj izmantot doktora studiju programmas studiju gaita apgiitas zinasanas un prasmes, ievérojot
petijumu rezultatus, statistiku par kvalitates situaciju pasaulé un nakotnes attistibas tendences.

1. individualais uzdevums (eseja),
eksamena darbs.

Izprot kvalitates m&rjjumu teorijas lomu un prot to izmantot biznesa snieguma novertésana. Parzina
Sesi sigma un Lean Sigma pilnveides metodes, prot pamatot Sesi sigma un Lean Sigma
izmantoSanas nosacijumus organizacijas ilgtsp&jigai attistibai.

2. individualais uzdevums (zinatniskais
referats ar prezentaciju),
eksamena darbs.

Spgj analizet un piedavat uzlabojumus organizacijas nepartrauktas pilnveides, risku vadibas un
kvalitates kulttras attistibas strat€giju istenosana.

3. individualais uzdevums (zinatniskais
referats ar prezentaciju),
eksamena darbs.

Demonstré izpratni, sp&ju interpretét, analizeét un novertét pieradijumus par Quality 4.0, Lietu
Interneta un maksligas inteligences ietekmi uz kvalitates vadibas teorijas un prakses attistibas
perspektivam.

4. individualais uzdevums (zinatniskais
raksts),
eksamena darbs.

Spgj veikt starptautiskas precu un pakalpojumu pliismas atbilstibas novertéSanas shémas struktiiras
teorétiski pamatotu izvéli un izstradat tas pilnveides priekslikumus.

Eksamena darbs.

Studiju rezultatu vértéSanas kritériji

Kriterijs % no kopgja vertejuma

Apmekl&jums, aktivitate nodarbibas. 5

1.individualais darbs - p&tijums (eseja) par kvalitates situaciju pasaulé un nakotnes attistibas tendencém. 10

2.individualais darbs — zinatniskais referats (ar prezentaciju) par Sesi sigma un Lean Sigma izmanto$anas nosacljumiem un 15

iesp&jam organizacijas ilgtsp&jigai attistibai.

3.individualais darbs - analitisks p&tijums (zinatniskais referats ar prezentaciju) organizacijas nepartrauktas pilnveides, 15

risku vadibas un kvalitates kultiiras attistibas strat€giju Istenosana.

4.individualais darbs — zinatniskais raksts par Kvalitates 4.0 ka dalas no Industry 4.0 ietvara, tas attistibas tendencém un 15

izaicinajumiem XXI g.s.

Nosléguma eksamena darbs. 40
Kopa: 100
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