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Anotācija Kursā aplūkoti biznesa procesu restrukturizācijas un izmaiņu vadības principi, metodoloģijas,
modeļi, rīki.

Mērķis un uzdevumi, izteikti kompetencēs un
prasmēs

Kursa mērķis ir nodrošināt studentus ar teorētiskām zināšanām un praktiskām iemaņām, kas
nepieciešamas, lai realizētu vadības informācijas sistēmu resrukturizāciju un to attīstības vadību.
Uzdevumi:
Prasame formulēt Biznesa procesu restrukturizācijas un pārmaiņu vadības uzdevumus
Prasme pamatot IT lomu un vietu BPR un pārmaiņu vadībā
Prasme realizēt BPR projektus
Prasme izvēlēties atbilstošo BPR metodoloģiju un iespējamos IT rīkus
Prasme pielietot pārmaiņu vadības metodoloģiju, modeļus un rīkus.

Patstāvīgais darbs, tā organizācija un uzdevumi Patstāvīgais darbs ar interneta resursiem. Rezultātu prezentācija.

Literatūra Richard Luecke. Managing Change and Transition. Harvard Business School Press; 1
edition,2003, ISBN: 1578518741
John P.Kotter. Leading Change. Harvard Business School Press; 1 edition, 1996, ISBN:
0875847471
M.Beitler. Strategic Organizational Change. Practitioner Press International; 2 edition,2006, ISBN:
0972606424
D.K.Carr, K.J.Hard. Managing the Change Process: A Field Book for Change Agents, Team
Leaders, and Reengineering Managers. Prosci Research, 2003, ISBN: 1930885180
Interneta resursi:
http://aiken.isy.vcu.edu/website/links/reengineering.htm
www.change-management.com/change-management-toolkit.htm
www.prosci.com/mod1.htm
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Restrukturizācija. uzdevuma nostādne. Terminoloģija: Reengineering vs Restructuring 4 0 0 0

Restrukturizācijas definīcija. IT un biznesa procesu restrukturizācija (BPR). 4 0 0 0

BPR un E-Business. BPR mērķi, riski un ieguvumi. BPR etapi. Processi 4 0 0 0

BPR dzīves cikls 6 0 0 0

BPR metodoloģija un rīki 8 0 0 0

Pārmaiņu vadība. Uzdevuma nostādne. Terminoloģija 6 0 0 0

Parmaiņu procesu plānošana. 8 0 0 0

Pārmaiņu vadības modeļi (ADKAR, PCT) 8 0 0 0

Kopā: 48 0 0 0

Sasniedzamie studiju rezultāti Rezultātu vērtēšanas metodes

Spēja pamatot vadošo nozīmi biznesa procesu restrukturizācijā un pārmaiņu vadībā Praktiskās nodarbības, kontroldarbs,
eksāmens

Spēja izstrādāt BPR projektus atbilstoši tā dzīves ciklam Praktiskās nodarbības, kontroldarbs,
eksāmens

Spēja pamatot atbilstošu metodoloģiju un rīku izvēli procesu restrukturizācijai Praktiskās nodarbības, kontroldarbs,
eksāmens

Spēja izstrādāt un pielietot formālus modeļus pārmaiņu procesu vadībā Praktiskās nodarbības, kontroldarbs,
eksāmens
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