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Studiju kursa Tstenosanas valodas

LV, EN, RU

Anotacija

Studiju kurss sniedz ieskatu kvalitates jeédziena un sisteému attistiba. Studenti ieglist zinasanas par
kvalitates limeniem un to novértésanu, prasmi noteikt kvalitates raksturotajus un aprékinat
kvalitates izmaksas. Kurss ietver jautajumus par kvalitates metozu un instrumentu izveli un
lietosanu dazadas situacijas. Studenti ieglist kompetenci analizét produktu un pakalpojumu
kvalitates raksturotajus, procesus, kvalitates principus, iegiist izpratni par kvalitates standartiem.
Kurss veicina kritiskas domasanas un argumentésanas prasmes attistibu, prasmi lietot profesionalo
terminologiju, stradat grupas un individuali.

Merkis un uzdevumi, izteikti kompetence€s un
prasmes

eveidot izpratni par kvalitates jédzienu, principiem, procesu pieeju, kvalitates sistému un tas
nozimi ;

eveidot prasmi raksturot organizacijas produktu/pakalpojumu kvalitati;

eattistit izpratni par standartizaciju, kvalitates vadibas metodeém un to lietoSanu;

eveidot praktiskas iemanas darbam ar kvalitates sistémas elementiem;

eattistit kritiskas domasanas, problému risinasanas, analitiskas, argument&sanas un informacijas
apstrades prasmi;

eattistit projektu un individuala darba prasmi;

sveidot profesionalas terminologijas lieto§anas prasmi.

Patstavigais darbs, ta organizacija un uzdevumi

Patstavigajas studijas ieklauts darbs ar obligato un ieteicamo literatiiru, e-studiju materialiem, e-
resursiem, eseju sagatavosana, grupu darbs, prezentaciju sagatavosSana. Literatiiras studijas, darbs
ar e-studiju materialiem, eseju sagatavoSana notiek individuali.
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NepiecieSamas priekSzinasanas

Uzpémuma darbibas pamati

Studiju kursa saturs
Saturs Pilna un nepilna laika Nepilna laika
klatienes studijas neklatienes studijas
Kontakt | Patstav. | Kontakt | Patstav.
stundas darbs stundas darbs
Kvalitates jédziens, raksturojosie lielumi, Iimeni un novértésana. 10 15 5 20
Kvalitates vadibas principi un attistibas vésture. 16 24 8 32
Kvalitates raditaji ka vertibu kategorija un konkurétsp&jas atsléga. 6 3 12
Kvalitates sistéma un procesu pieeja. 12 18 6 24
Standartizacija: biitiba, standartu veidi, standartizacijas sist€éma. 6 3 12
Starptautisko kvalitates vadibas sistému standartu saime ISO. 6 9 3 12
Kvalitates vadibas sistémas izveide un ievieSana organizacija. 8 12 4 16
Kopa: 64 96 32 128

Sasniedzamie studiju rezultati un to vértésana

Sasniedzamie studiju rezultati

Rezultatu vertéSanas metodes

Studgjosais izprot kvalitates jédzienu, raksturotajus, ietekmé&josos faktorus, spgj lietot profesionalo
terminologiju, pamatot savu viedokli, stradat grupa un individuali.

1) Grupu projekti (1., 2., 3.).
2) Eseja.
3) Eksamena darbi.




Studgjosais spgj raksturot kvalitates ietekmi uz uznémuma darbibu, izprot procesus, uznp€muma un
patérétaju attiecibas, spgj noteikt kvalitates izmaksas, stradat ar dazadiem informacijas avotiem,

1) Eseja.
2) Patstavigie darbi.

atlasit un apkopot informaciju. 3) Eksamena darbi.
Studgjosais sp&j analiz&t standartus, raksturot sist€émas prasibas, kvalitates principus, salidzinat 1) Grupas projekts (4.).
vesturisko un miisdienu informaciju, demonstré kritiskas domasanas, analitiskas, argument&Sanas un |2) Patstavigie darbi.
informacijas apstrades prasmi. 3) Eksamena darbi.

vienkarsas problémsituacijas, demonstré problému risinasanas prasmi.

Studg&josais spgj lietot kvalitates vadibas un analizes metodes un instrumentus, modelét risinajumus

1) Grupas projekts (5.).
2) Patstavigie darbi.

3) Eksamena darbi.
Studiju rezultatu vértéSanas kritériji
Kriterijs % no kopgja vertejuma
Apmekl&jums un aktivitate. 10
Grupu projekti (1., 2.) un divas esejas par kvalitates jédziena izpratni un attistibu. 10
Patstavigie darbi par kvalitates metozu izvéli un lieto§anu, izmaksu analizi. 10
Eksamena darbs, 1.dala. 25
Patstavigie darbi par standartu izpratni un analizi. 10
Grupu projekti (3., 4., 5.) par kvalitates izpratni organizacija. 10
Eksamena darbs, 2.dala. 25
Kopa: 100
Studiju kursa planojums
Dala KP Stundas Parbaudijumi
Lekcijas Prakt d. Laborat Ieskaite Eksam. Darbs
. 2.0 1.0 1.0 0.0 *
2. 2.0 1.0 1.0 0.0 *




