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RTU studiju kurss "Kvalitates nodroSinaSanas sistémas"

22000 Inzenierekonomikas un vadibas fakultate

Visparéja informacija
Kods MKI401
Nosaukums Kvalitates nodrosinasanas sistémas

Studiju kursa statuss programma

Obligatais/Ierobezotas izveles

Atbildigais macibspeks

Iveta Mezinska - Doktors, Docents

Apjoms dalas un kreditpunktos

1 dala, 3.0 kreditpunkti

Studiju kursa istenoSanas valodas

LV, EN

Anotacija

Studiju kurss ,,Kvalitates nodro§inaSanas sist€mas” aptver kop(starp)nozares ,,Visaptverosa
kvalitates vadiba” profesionalo zinasanu, prasmju un sp&ju izveérstaku izzinasanu, ka arT
praktiz€Sanas iemanu apguvi ievirzes/rosinosas lekcijas, patstaviga un grupdarba, prezentacija.
Studiju kursa tematika: kvalitates vadibas sistému vesture, vispargjais kvalitates vadibas sistemu
standarts ISO 9001 un nozaru specifiskie autoriipniecibas (ISO/TS 16949), partikas uznémumu
(ISO 22000), medicinas iekartu projektesanas/razosanas (ISO 13485) kvalitates vadibas sistému
standarti. Kvalitates vadibas sist€tmu standarta ISO 9001 nosacijumu/prasibu interpretacija.
Kvalitates vadibas sist€mas izstradasana un ievieSana — uznémuma procesu un produktu kvalitates
raksturotaji, procesu identifikacija, aprakstu veidoSana. Procesu monitorings un pilnveide.
Ieksgjais audits. Vadibas parskats. Kvalitates vadibas sistémas sertifikacija — nepiecieSsamiba un
istenojums. Kvalitates vadibas sistému sertifikacija Latvija un pasaulg.

Merkis un uzdevumi, izteikti kompetences un
prasmes

Studiju kursa Kvalitates nodro§inasanas sist€mas mérkis — kvalitates nodro§inasanas sistemu
uzbiives, standarta ISO 9001 nosacTjumu/prasibu interpretacijas izpratnes apguve, procesa
planojuma/vadibas shémas izveides pratibas, kvalitates vadibas sistémas rokasgramatas satura
izstrades sp€jiguma izkop$ana.

Patstavigais darbs, ta organizacija un uzdevumi

Patstavigas studijas ieklaujas autordarbu, publikaciju kvalitates vadibas sist€mas izstrades
planojuma, ieviesana, pilnveide apguve, ieksgja audita, pilnveides darbu izpg&te, studijas, analize.
Situaciju apskates, kvalitates vadibas sistémas modela, procesu aprakstu izstrade un diskusijas
grupdarba, rezultatu apsprieSana un pamatojums.
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NepiecieSamas priekSzinasanas

Kvalitates vadibas terminologija, astonu kvalitates vadibas principu interpretacija un istenojums.

Studiju kursa saturs
Saturs Pilna un nepilna laika Nepilna laika
klatienes studijas neklatienes studijas
Kontakt | Patstav. | Kontakt | Patstav.
stundas darbs stundas darbs
Kvalitates vadibas sistemu vesture 1 2 1 4
Vispargja (ISO 9001) un nozaru specifiskas kvalitates vadibas sistémas 2 3 1 4
Standarta ISO 9001:2008 nosacijumu prasibu interpretacija 10 15 5 20
Procesu identifikacija, aprakstu izstrade — procesu norises, ricibas, darbinieku pienakumi, tiesibas un 10 15 5 20
atbildiba, infra
Procesu, produktu, sisttmu kvalitates raksturotaji, monitorings, korektivas, preventivas darbibas, 3 4 1 4
pilnveide
Ieks$€jais audits, vadibas parskats, kvalitates vadibas sistému sertifikacija 6 9 3 12
Kopa: 32 48 16 64

Sasniedzamie studiju rezultati un to vértéfana

Sasniedzamie studiju rezultati

Rezultatu vertéSanas metodes

Studenti demonstré pamatzinasanas kvalitates vadibas sist€ému veésturé. 1)Izpratnes tests ar ieziméto A, B, C un
raksttto atbilzu vidg&ji sverto vertejumu (1.).

Studenti izprot kvalitates vadibas sistémas, to lietojumu dazadu tautsaimniecibas nozaru 1)Izpratnes tests ar iezim&to A, B, C un

uznémumos, prot izvéléties piemerotako kvalitates vadibas sistému uzpémuma. rakstito atbilzu vidgji svérto vertgjumu (2.).

2)Grupu darbs (1.).

Studenti izprot standarta ISO 9001 nosacTjumus un prasibas, spgj izstradat ISO 9001 standartam 1)Grupu darbs (2.).
atbilstosas kvalitates vadibas sistému izmodel&ta vai reala uzp€muma.




Studenti prot izstradat procesu aprakstus, veikt procesu pilnveidosanu (datu analize, korektivas,
preventivas darbibas).

1)Grupu darbs (3.).

Studenti prot identificét procesu, produktu, sistému kvalitates raksturotajus.

1)Grupu darbs (4.).

Studenti demonstre zinaSanas un izpratni par kvalitates vadibas sistemas iek$gjo auditu, vadibas
parskata plano$anu un norisi.

1)Izpratnes tests ar iezim&to A, B, C un
rakstito atbilzu vidgji svérto vertgjumu un
atveértiem jautajumiem (3.).

Studiju rezultatu vértéSanas kritériji

Kritérijs % no kopgja vertejuma

ApmeklI&jums un aktivitate. 10

Grupu darbi ar norises izvertéSanu un rezultatu prezentaciju (4) par sistemu lietojamibu dazada veida uzp€mumos, ISO 50

9001 standartu, procesiem un kvalitates raksturotajiem.

Izpratnes testi (3) par pamatzinaSanam kvalitates vadibas sistému véstur€, sistému lietojamibu dazada veida uznémumos 15

un iek$&jo auditu.

Eksamena darbs. 25
Kopa: 100

Studiju kursa planojums

Dala KP Stundas Parbaudijumi
Lekcijas Prakt d. Laborat Ieskaite Eksam. Darbs
1. 3.0 2.0 0.0 0.0 *




