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Anotācija Kvalitātes būtība, definīcijas un ekonomiskie modeļi. Produkcijas kvalitātes rādītāji, to
ekonomiskā nozīme, ISO-9000 standartu kopums, to ekonomiskā un izmantošana. Kvalitātes
sistēma - TQM. Produkcijas kvalitātes sertifikācija. Kvalitātes kontrole. Kvalitātes līmeņa
mērīšana, kvalitāte un produkcijas konkurētspēja.

Mērķis un uzdevumi, izteikti kompetencēs un
prasmēs

Mērķi: • Spēt definēt kvalitātes vadības sistēmu organizācijā un izskaidrot, kāpēc tā ir vadīšanas
galvenā funkcija. • Izprast kvalitātes sistēmas. • Prast izmantot kvalitātes vadīšanas tehnikas. •
Zināt ISO standartus. • Apzināties vides problēmas.

Patstāvīgais darbs, tā organizācija un uzdevumi Patstāvīgie un praktiskie darbi tiek organizēti gan individuāli, gan grupās par studiju kursā
iekļautajām kvalitātes ekonomikas tēmām. Patstāvīgais un praktiskais darbs paredz
papildliteratūras izmantošanu, semestra laikā realizējamajiem patstāvīgajiem un praktiskajiem
darbiem, nepieciešamās informācijas vākšanu, apkpopošanu un analīzi.
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1. Kvalitātes un kvalitātes vadīšanas teorētiskie un praktiskie aspekti. 6 10 4 14

2. Kvalitātes sistēmas. 17 22 6 28

3. Standarti. Standarta jēdziens. ISO standarti. 5 10 4 14

4. Vides problēmas. 4 6 2 8

Kopā: 32 48 16 64

Sasniedzamie studiju rezultāti Rezultātu vērtēšanas metodes

spēj lietot svarīgākās kvalitātes vadīšanas metodoloģijas. Lietišķās spēles. Diskusijas. Patstāvīgais un
praktiskais darbs.

spēj veikt elementārāko kvalitātes sistēmas analīzi, balstoties uz ISO 9000 sērijas standartiem. Diskusija grupās. Patstāvīgais un praktiskais
darbs.



Studiju rezultātu vērtēšanas kritēriji

Studiju kursa plānojums

izprot kādas ir vides problēmas un kādu vietu ieņem kvalitātes sistēmu realizācija vides problēmu
risināšanā.

Gala pārbaudījums - Ieskaites darbs
(Pieteikums kvalitātes balvas saņemšanai).

Kritērijs % no kopējā vērtējuma

Praktiskie un patstāvīgie darbi, dalība diskusijās un lietišķajās spēlēs 60

Gala pārbaudījums - Ieskaites darbs (Pieteikums kvalitātes balvas saņemšanai) 40

Kopā: 100

Daļa KP Stundas Pārbaudījumi

Lekcijas Prakt d. Laborat Ieskaite Eksām. Darbs
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