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Anotacija

: Kursa tiek apskatiti jautajumi par konsulté$anas teorijam no psihologiska aspekta, konsultésanas
procesa posmiem, metodém kontakta dibinasanai ar klientu, konsultaciju veidiem, klienta
pasaktualizaciju, konsultanta personibu, mediacijas blitibu un norises procesu, mediacijas
pamatprincipiem, mediatora prasmém un Tpasibam.

Merkis un uzdevumi, izteikti kompetencés un
prasmes

Kompetencu pilnveidosana mediacijas un konsulté$anas metodika, konsultésanas prasmju
attistiSana profesionalam darbam ar dazadu grupu klientiem

- Zinasanas par nozimigakas konsultéSanas teorijas, konsultésanas metodes.

- ZinaSanas par mediacijas metodi, tas piemeroSanas principiem, iespg&jam, ierobezojumiem un
posmiem

- Prot veidot kontaktu ar dazadu mérkgrupu klientiem, apzinat, novertet un izprast vigu
individualas atskiribas un vélmes.

- Prot izpétit un izvertet klienta vajadzibas, saistitas ar vipa veélme&m un iesp&jam, vadit konfliktu
risinasanu ar mediacijas metodes palidzibu.

- Spgj sniegt atbalstu klientam vina personigo Tpasibu, sp&ju un prasmju samerosana lémuma
pienemsanas gaita.

- Prot virzit klientu uz patstavigu lémumu piepemsanu

Patstavigais darbs, ta organizacija un uzdevumi

1. Patstavigais darbs. Materialu apkopojums par sociala darbinieka profesionalajam kompetencém
un personibas Tpasibam, veicot konsultativo darbu.

2. Patstavigais darbs. Veikt vienas konsultacijas ( ko students pats ir vadijis) transkriptu un analizi.
Iesniegt rakstiska forma.

3.Patstavigais darbs. Materialu apkopojums un prezentacijas sagatavosana par mediacijai
piemé@rotiem un nepiemérotiem konfliktiem. Situaciju apraksti.

4.Patstavigais darbs. Vienas konfliktsituacijas ( no sociala darba prakses) risindjuma, izmantojot
mediaciju, apraksts
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NepiecieSamas priek§zinasanas

sociala darba pieejas, metodes: €tiskie aspekti darba ar klientu;

Studiju kursa saturs
Saturs Pilna un nepilna laika Nepilna laika
klatienes studijas neklatienes studijas

Kontakt | Patstav. | Kontakt | Patstav.
stundas darbs stundas darbs

Konsulté$anas biitiba. Konsulté$anas teorijas.Konsultaciju veidi 4 0 0 0

Konsulté$anas posmi. Kontakta dibinasana ar klientu. Klienta paSaktualizacija 2 10 0 0

Konsulté$anas metodes/ tehnikas. 8 16 0 0

Konsultésana pa telefonu, skype u.c. Pretosanas un parnesumi konsultésana. Konsultésana

multikulturala vide




Sociala darbinieka profesionalas kompetences un personibas TpaSibas konsultéSana. 2 0 0 0

Mediacijas biitiba. Tas attistibas vésture pasaul€ un Latvija. Sociala mediacija Mediacijas 4 10 0 0

pamatprincipi. Raksturigakas pazimes

Mediacijas process. Procesa etapi Mediacijas procesa novértéSana 4 0 0 0

Mediacija sociala darbinieka profesionalaja darbiba. Mediatora prasmes un personibas ipasibas 2 16 0 0

Treninnodarbibas konsultéSanas un mediacijas prasmju attisti$anai 6 0 0 0
Kopa: 32 52 0 0

Sasniedzamie studiju rezultati un to vértéSana

Sasniedzamie studiju rezultati

Rezultatu veértéSanas metodes

Zinasanas

- Zinasanas par nozimigakas konsult€Sanas teorijas, konsult€Sanas metodes.

- Zina8anas par mediacijas metodi, tas piem&roSanas principiem, iesp&jam, ierobezojumiem un
posmiem

Formativa veértésana. Daliba seminaros un
patstaviga darba izpilde

Prasmes

- Prot veidot kontaktu ar dazadu mérkgrupu klientiem, apzinat, novertét un izprast vinu individualas
atSkiribas un vélmes.

- Prot izpétit un izvertét klienta vajadzibas, saistitas ar vipa vélmém un iesp&jam, vadit konfliktu
risinaSanu ar mediacijas metodes palidzibu.

Formativa vérté$ana. Daliba seminaros,
praktiskajas nodarbibas un patstaviga darba

izpilde

Kompetence

- Spgj sniegt atbalstu klientam vina personigo Ipasibu, sp&ju un prasmju saméro$ana lémuma
pienemsanas gaita.

- Prot virzit klientu uz patstavigu lémumu piepemsanu

Summativa verteéSana par patstavigo darbu
izpildi, par studiju kursa nosléguma darba

izpildi

Studiju rezultatu verteSanas kriteriji

Kriterijs

% no kopgja vertejuma

Daliba seminaros un lekcijas 10

Praktisko nodarbibu obligats apmekl&jums un aktiva lidzdaliba 25

Patstavigo darbu izpilde 25

Eksamena darbs: Konsultacijas vai konsultacijas ar mediacijas izmanto$anu ( p&c studenta izvéles) modeléSana un analize. 40
Kopa: 100

Studiju kursa planojums

Dala KP Stundas Parbaudijumi
Lekcijas Prakt d. Laborat Ieskaite Eksam. Darbs

1. 3.0 14.0 18.0 0.0
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