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RTU studiju kurss "Programmatiiras automatizicija veselibas aprapg"

33000 Datorzinatnes, informacijas tehnologijas un energétikas fakultate

Visparéja informacija
Kods DE1026
Nosaukums Programmatiiras automatizacija veselibas apriipe

Studiju kursa statuss programma

Obligatais/Ierobezotas izveles
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Svetlana Jurenoka - Doktors, Docents
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Aleksejs Jurenoks - Doktors, Asocigtais profesors
Erika Nazaruka - Doktors, Asocigtais profesors
Marta Narigina - Lektors

Apjoms dalas un kreditpunktos

1 dala, 6.0 kreditpunkti

Studiju kursa Tstenosanas valodas

LV, EN

Anotacija

Studiju kurss aptver programmatiiras automatizacijas pamataspektus veselibas apriipes joma. Tiek
sniegta informacija par daudzveidigiem programmatiiras risinajumiem veselibas apriip¢, ka art
digitalas transformacijas ietekmi uz biznesa procesiem organizacija. Studiju kurss sniedz dzilaku
izpratni par robotiz&tu procesu (programmatiiras) automatizaciju, klientu attiecibu parvaldibas
(CRM) sistéemam, sarunu agentiem, lémumu atbalsta sisttmam un digitalajiem dviniem. Teorg&tiski
iegiita informacija tiek pielietota praktiskajos un laboratorijas darbos.

Merkis un uzdevumi, izteikti kompetenceés un
prasmes

Studiju kursa mérkis ir paaugstinat studentu kompetenci programmatiiras automatizacija veselibas
apriip€ organizacijas, specialista un pacienta Iimenos.

Studiju kursa uzdevumi:

- pilnveidot zinasanas procesos, kurus iespgjams un nav iesp&jams automatizet veselibas apriipg;

- pilnveidot zinasanas, kadas informacijas tehnologijas var izmantot programmattiras
automatizacijai veselibas apripée;

- attistit sp&ju analiz&t iesp&jamas izmainas un riskus saistiba ar programmatiiras automatizaciju
veselibas apriipg;

- attistit prasmes informacijas tehnologiju pielieto$ana programmatiiras automatizacija.

Patstavigais darbs, ta organizacija un uzdevumi

Studentu patstavigais darbs ietver obligatas un papildu literatliras apguvi, sagatavoSanos
praktiskiem un laboratorijas darbiem, ka ari eksamenam.

Literataira

Obligata/Obligatory:

1. Jaime Buelta, Python Automation Cookbook, Packt Publishing; 2nd edition (May 29, 2020),
ISBN: 1800207085

2. Srini Munagavalasa, Business Process Automation with Salesforce Flows, Packt Publishing
(December 15, 2023), ISBN-13: 978-1835089255

3. Stephan Jones, Frank M. Groom " Information and Communication Technologies in Healthcare
" (Chapters 2, 3, 5, 7, 8, 11), Auerbach Publications, 2016, 264 pages. URL:
https://learning.oreilly.com/library/view/information-and-communication/9781439854143/
(Access via ORTUS)

4. Jeroen Mulder, Henry Mulder " Transforming Healthcare with DevOps" (Chapter 1 — 4), Packt
Publishing, 2022, 272 pages. URL: https://learning.oreilly.com/library/view/transforming-
healthcare-with/9781801817318/ (Access via ORTUS)

Papildu/Additional:

1. Wes McKinney, Python for Data Analysis: Data Wrangling with pandas, NumPy, and Jupyter,
O'Reilly Media; 3rd edition (September 20, 2022), ISBN-13: 978-1098104030

2. Marlon Dumas, Fundamentals of Business Process Management, Springer; 2nd ed. 2018 edition
(April 9, 2018), ISBN-13: 978-3662565087

NepiecieSamas priekSzinasanas

Izpratne par programméSanas pamatiem, izpratne par organizaciju biznesa procesiem.

Studiju kursa saturs
Saturs Pilna un nepilna laika Nepilna laika
klatienes studijas neklatienes studijas
Kontakt | Patstav. | Kontakt | Patstav.
stundas darbs stundas darbs
Programmatiiras automatizacija veselibas apriipe: ko var un ko nevar automatizgt. 16 16 0 0
Darbpliismas un darba slodzes automatizacijas risinajumi: visparigi. 6 6 0 0
Digitalas transformacijas ietekme. 6 6 0 0
Pacientu veselibas apriipes reallaika uzraudziba (personigie majas risinajumi). 8 8 0 0
Datu apstrade programmatiiras automatizacijai. 6 10 0 0
Klientu attiecibu parvaldibas (CRM jeb Customer Relationship Management) sistémas. 6 10 0 0
Lémumu atbalsta sistémas. 6 8 0 0
Sarunu agenti sazinai “pacients — virtualais diagnostikas specialists”. 6 8 0 0
Digitalie dvini veselibas apriipé. 6 8 0 0
Konsultacijas. 12 0 0 0
Eksamens. 2 0 0 0




Kopa:

80 80 0 0

Sasniedzamie studiju rezultati un to vérté¥ana

Sasniedzamie studiju rezultati

Rezultatu verté$anas metodes

Spgj izskaidrot iemeslus, kap&c vienu vai otru veselibas apriipes procesu var vai nevar automatizgt.

Eksamens.

Kritériji: sp&j apkopot argumentus par
automatizacijas perspektivam; spgj sapratigi
spriest par riskiem, kas saistiti ar
automatizaciju; sp€j novertet, kadi noteikumi
un ka ietekm¢& programmatiiras automatizaciju
veselibas apriipe.

Spej pamatoti spriest par digitalizacijas ietekmi uz veselibas apriipes procesiem.

Eksamens un praktiskie darbi.

Kritériji: sp&j definét procesus, kurus var
automatizet; sp&j novertét ar programmatiiras
automatizaciju veselibas aprip€ saistitos
izmainas un riskus.

Spéj novertét informacijas tehnologiju atbilstibu veselibas apriipes procesu automatizacijai.

Eksamens un praktiskie darbi.

Kriteriji: spgj izskaidrot iemeslus un izvéleties
informacijas tehnologijas automatizacijas
uzdevumiem; spgj izskaidrot, kadi iespgjas,
izmainas un riski ir saistiti ar §is tehnologijas
izmantoSanu.

Prot pielietot iegiitas izstrades prasmes veselibas apriipes procesu programmatiiras automatizacija.

Eksameni un laboratorijas darbi.

Kritériji: spgj veikt ieteiktos automatizacijas
uzdevumus; spgj izskaidrot izstradata
risindgjuma ieguvumus un iesp&jamos riskus.

Studiju rezultatu vérteSanas kritériji

Kriterijs % no kopgja vertejuma
Praktiskie darbi 40
Laboratorijas darbi 40
Eksamens 20
Kopa: 100
Studiju kursa planojums
Dala KP Stundas Parbaudijumi
Lekcijas Prakt d. Laborat leskaite Eksam. Darbs
1. 6.0 32.0 16.0 16.0 *




