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RTU studiju kurss "Virtualie asistenti"

0L000 Liepajas akadémija
Visparéja informacija
Kods LA0667
Nosaukums Virtualie asistenti

Studiju kursa statuss programma

Obligatais/Ierobezotas izveles

Atbildigais macibspeks

Evalds Urtans - Doktors, Vecakais pasniedz&js

Macibspéks

Ingus Terbets - Pasniedzg&js

Apjoms dalas un kreditpunktos

1 dala, 3.0 kreditpunkti

Studiju kursa Tstenosanas valodas

LV, EN

Anotacija

Studiju kurss paredz izpratnes veidoSanu maksliga intelekta lietojumos, p&c tam kad jau apgtti
maksliga intelekta un Python programmesanas pamati. Studenti padzilinati apgtis sarunbotu
(chatbot), virtualo asistentu un runas atpaziSanas tehnologijas un to nianses.

Merkis un uzdevumi, izteikti kompetence€s un
prasmes

Studiju kursa mérkis ir iepazistinat studentus ar virtualo asistentu izstradei nepiecieSamajam
teorétiskajam un praktiskajam prasmém.

Studiju kursa uzdevumi:

1. Iepazistinat studentus ar pamata konceptiem un popularakajam tehnologijam, kas tiek
izmantotas virtualajos asistentos;

2. Iepazistinat ar dabisko valodu apstrades (NLP) izmantoSanu virtualo asistentu izstradg;
3. Iepazistinat ar virtualo asistentu integraciju timekla, mobilajas un darbvirsmas lietotnés;
4. lepazistinat ar OpenAl Assistants API izmantoSanu virtualo asistentu izstradei.

Patstavigais darbs, ta organizacija un uzdevumi

Patstavigais darbs ietver literatliras lasiSanu, p&tniecibu, programmeésSanas uzdevumus, ¢atbotu un
virtualo asistentu izstradi, ikned€las praktiskos darbus un kursa projektu. Studenti strada
individuali vai komandas lidz 3 cilvekiem.

Literataira

Obligata/Obligatory:

1. Machine Learning with PyTorch and Scikit-Learn: Develop machine learning and deep learning
models with Python, Sebastian Raschka, Yuxi Liu, Vahid Mirjalili, Dmytro Dzhulgakov, ISBN:
1801819319, 2022

Papildu/Additional:

1. Stuart Russell and Peter Norvig. Artificial Intelligence: A Modern Approach. Third edition.
Pearson, 2009

2. Joshi Parteek. Artificial Intelligence with Python. Packt Publishing, 2017

3. Lon Safko. The The Artificial Intelligence Chatbot: Unexpected Positive Consequences Kindle
Edition Artificial Intelligence Chatbot: Unexpected Positive Consequences. Kindle Edition
Innovative Thinking, 2019

4. Oisin Muldowney.Chatbots: An Introduction And Easy Guide To Making Your Own. Curses &
Magic, 2017

Citi informacijas avoti/Other sources of information:

1. https://www.javatpoint.com/chatbot-in-python

2. https://www.projectpro.io/article/python-chatbot-project-learn-to-build-a-chatbot-from-
scratch/429

3. https://www.edureka.co/blog/how-to-make-a-chatbot-in-python/

4. https://platform.openai.com/docs/assistants/overview

5. https://docs.expo.dev/

NepiecieSamas priekszinasanas

NepiecieSsamas pamatzinasanas programmé$ana, pieredze darba ar timekla tehnologijam un API,
ka arT pamatzinaSanas par maksligo intelektu (GPT, generativs Al, halucinacijas, popularakie
ietvari).

Studiju kursa saturs
Saturs Pilna un nepilna laika Nepilna laika
klatienes studijas neklatienes studijas

Kontakt | Patstav. | Kontakt | Patstav.
stundas darbs stundas darbs

Parskats par virtualajiem asistentiem, to lomu un izmanto$anas scenarijiem. Sarunbotu veidi 4 4 0 0

(noteikumu balstiti, ma§inmaci$anas, LLM), to prieksrocibas un ierobezojumi. Gatavu riku un

platformu izmantoSana.

Sarunbotu komponentes: dialoga parvaldiba, atbildes generéSana. Dialoga struktiiras planosana un 4 6 0 0

dialogu pliismu model&$ana. Lietotdja noliiku (intent) un entitiju identific€Sana.

Dabiskas valodas apstrades (NLP) tehnologijas 4 6 0 0

Teksta analize, tokenizacija, vardskiru noteikSana, nosaukto entitiju atpazisana. Riki un bibliotékas.

NLP izmanto$ana sarunbota atbildes kvalitates uzlabosanai.

Datu sagatavosana apmacibai, pieméru veidoSana noltiku atpaziSanai. Masinmacisanas pieejas 4 6 0 0

sarunbotu apmaciba. TestéSanas metodologijas un lietotdja simulacijas.

Klasifikatori, vektoru modeli. Valodas modeli un to pielieto$ana saruna. 4 6 0 0

Runas atpaziSanas principi un riki. Balss sintez&Sana un tas integracija. Runas interfeisa veidosSana. 4 6 0 0




Asistenta izvieto$ana timekla, mobilajas un darbvirsmas lietotnés. Webhook, API izmanto$ana un
argjo datu avotu piesaiste. UI/UX principi sazinas interfeisos.

LLM izmantoSana virtualajos asistentos. OpenAl Assistants API iesp&jas un integracijas piemeri.
Etiskie apsvérumi un datu dros§iba Al risinajumos.

Projekta prezentacija

Kopa:

32

52

Sasniedzamie studiju rezultati un to vértéSana

Sasniedzamie studiju rezultati Rezultatu vertéSanas metodes

Zinasanas: Izstradati praktiskie darbi, veikta projekta
1. Parzina sarunbotu attistibas vesturi prezentacija.

2. Izprot sarunbotu algoritmus (noteikumu balstitus, masinmacisanas, valodas modelus) un to
apmacibas principus.

3. Izprot dabiskas valodas apstrades (NLP) tehnologijas pamatus

4. Izprot runas atpaziSanas un sintezé$anas tehnologiju darbibas principus.

5. Zina popularakos rikus un platformas sarunbotu un virtualo asistentu izstradei

6. Zina iesp&jamos lieto$anas scenarijus un integracijas iesp&jas dazadas platformas (mobilas,
timekla un darbvirsmas lietotnes).

Prasmes: Izstradati praktiskie darbi, veikta projekta
1. Prot izstradat vienkarsu virtualo asistentu, izmantojot izvéletu riku vai platformu. prezentacija

2. Prot veikt sarunbota struktiiras planoSanu un dialoga pliismas izveidi.

3. Prot izmantot NLP rikus teksta analizei un atbildes generé$anai.

4. Prot integrét virtualo asistentu ttmekla, mobilaja vai darbvirsmas lietotné.

5. Prot izmantot OpenAl Assistants API vai lidzigas tehnologijas asistenta funkcionalitates izstradg.
6. Prot testét un pilnveidot virtuala asistenta veiktspgju.

Kompetences: Izstradati praktiskie darbi, veikta projekta
1. Spgj patstavigi analiz&ét problému un izstradat atbilstosu virtuala asistenta risinajumu. prezentacija

2. Spgj izvertét un izveleties piemérotakas tehnologijas un metodes atkariba no uzdevuma.

3. Spgj stradat komanda, sadarbojoties virtuala asistenta izstrades procesa.

4. Spgj izmantot informacijas meklésanas un atlases prasmes tehnologiju izvél€ un risingjumu
pilnveide.

5. Spej dokumentgt, prezent€t un pamatot virtuala asistenta izstrades procesu un rezultatus.

Studiju rezultatu vertéSanas kriteriji

Kritérijs

% no kopgja vertejuma

Praktiskais darbs: API un text-to-speech izmanto$ana

10

Praktiskais darbs: Vismaz 3 dazadas izmanto$anas situacijas un 3 dazadi API

10

Praktiskais darbs: OpenAl Assistants API izmantoSana

10

Praktiskais darbs: Datubazes integracija sarunbota

10

Praktiskais darbs: Savu timekla pakalpju izmantoSana sava sarunbota lietotng

10

Praktiskais darbs: Sarunbota $ablona izmantoSana

10

Gala projekta prezentacija

40

Kopa:

100

Studiju kursa planojums

Dala KP Stundas

Parbaudijumi

Lekcijas Prakt d. Laborat leskaite

Eksam.

Darbs

1. 3.0 16.0 16.0 0.0 *




