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Anotacija

Studiju kurss sniedz ieskatu par starptautisko kvalitates standartu ievieSanu, uzturéSanu un
pilnveidoSanu organizacija, izmantojamam kvalitates metodeém, sisttmam un rikiem, to praktisko
pielietojumu analizi un rezultatu noveértgjumu. Tiek aplikota kvalitates vadibas teorijas attistibas
vesture, to loma sasaistg ar starptautisko uznémejdarbibu. Tiek apskatitas dazadas eksist€josas
kvalitates vadibas sistemas (KVS), pasnovértésanas un kvalitates noteik§anas metodes, tai skaita
procesu pieeja organizacijas procesu analiz€ un pilnveidosana.

Nepilna laika neklatienes studijas tiek organizétas péc individuali izstradata studiju plana.

Merkis un uzdevumi, izteikti kompetenceés un
prasmes

Studiju kursa mérkis ir attistit studentiem teor&tiskas un praktiskas zina$anas un prasmes kvalitates
vadibas sisttmu vadiSana, uzturéSana un nepartraukta pilnveidosana jiiras transporta, ka ari
zinaSanas par izmantojamam kvalitates metodém, sistémam, standartiem un rikiem, to praktisko
pielietojumu analizi un rezultatu novertgjumu.

Studiju kursa uzdevums ir sniegt zinaSanas, prasmes un kompetences par risku un kvalitates
vadibu uznémgéjdarbiba.

Patstavigais darbs, ta organizacija un uzdevumi

1) Izveletas organizacijas KVS izveide, iesk. organizacijas darbibas konteksta izp&te, klienta un
ieinteres€to pusu prasibu apzinasana, procesu noteik$ana un to mijiedarbibas sheémas izstrade,
integrétas vadibas sist€émas izveides iesp&ju izpéte.

2) Izveletas organizacijas viena procesa analize veicot industrijas standartu prasibu un ISO 9000
analizi izstradajot procesam ricibas aprakstu.

3) Izveletas organizacijas pamatdarbibas procesu analize no vides un drosibas viedokla

4) Kvalitates metodes un to pielietoSana uznémuma produkta/pakalpojuma un procesu
pilnveidoSana.

Saskana ar individualo uzdevumu studgjosie patstavigi izstrada patstavigos darbus par
apgistamajai studiju programmai atbilstosa organizacijas kvalitates vadibas sistému.

Darbi tiek izstradats planveidigi, sadarbiba ar macibspeku gan praktisko nodarbibu laika, gan arT
individualajas konsultacijas. Izstradatos darbus stud€josie prezentg.
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NepiecieSsamas priek$zina$anas

Transporta ekonomika.

Studiju kursa saturs
Saturs Pilna un nepilna laika Nepilna laika
klatienes studijas neklatienes studijas
Kontakt | Patstav. | Kontakt | Patstav.
stundas darbs stundas darbs
KVS un tas veido$anas principi. ISO 9000, ISM kodekss, STCW. 6 6 6 6
KVS uzturé$ana - audits. Iek§&jais audits kugoSanas organizacija, uz kuga. 4 4 4 4
Integréta vadibas sist€ma. Starptautiskie kvalitates standarti (ISO 14000, ISO 50000, ISO 31000, 6 6 6 6
1SO 45000, u.c), to piem&rosana jiirniecibas industrija.
Procesu pieeja. Kvalitates nodro§inasanas un vadibas metodes (QFD, SIPOC, FMEA, HAZOP, 12 9 12 9
kontrollapa, céloni-seku analize, u.c.). Riska vadiba uz kuga.
Kopa: 28 25 28 25




Sasniedzamie studiju rezultati un to vértéSana

Sasniedzamie studiju rezultati

Rezultatu vertéSanas metodes

Zinasanas.
Spgj paradit padzilinatas zinasanas par procesu pieejas biitibu un priekSrocibam, ka ar procesu
analizes un uzlaboSanas metodém.

Metodes: patstavigo darbu izstrade un
aizstavesana; ieskaites darbs.

Kritériji: procesu pieejas biitibas un
prieksrocibu, ka ar1 procesu analizes un
uzlaboSanas metozu parzinasana.

Prasmes.
Spgj patstavigi izmantot apgiito teoriju par kvalitates vadibas sisttmam un metodém konkrétas
organizacijas kvalitates vadibas sist€mas izveidé un uzturéSana.

Metodes: patstavigo darbu izstrade un
aizstavesana; ieskaites darbs.

Kriteriji: sp&ja patstavigi praktiski izmantot
apgiito teoriju par kvalitates vadibas sisttmam
un metodém.

Kompetences.
Spgj patstavigi formulét un kritiski analizét ar kvalitates t.sk. procesu vadibu saistitas organizacijas
problémas, ka arT pamatot savus priekslikumus.

Metodes: patstavigo darbu izstrade un
aizstavesana; ieskaites darbs.

Kriteriji: sp&ja patstavigi formulét un kritiski
analiz€t ar kvalitates t.sk. procesu vadibu
saistitas problémas un pamatot savus
priekslikumus.

Studiju rezultaty vértéSanas kritériji

Kriterijs % no kopgja vertejuma

1. patstavigais darbs 13

2. patstavigais darbs 13

3. patstavigais darbs 13

4. patstavigais darbs 13

Ieskaites darbs 48
Kopa: 100

Studiju kursa planojums

Dala KP Stundas Parbaudijumi
Lekcijas Prakt d. Laborat Ieskaite Eksam. Darbs
1. 2.0 18.0 10.0 0.0 *




